
ZooRoyal in Hamburg von Kinzel Architecture 
 

 
 
 
 
In Norderstedt eröffnete der erste Pilotstore des Online-Handels ZooRoyal als stationärer Markt für 
Tierbedarf. Um den Laden von der Konkurrenz abzuheben und ein neuartiges Tiermarkterlebnis zu 
schaffen, galt der Fokus von Kinzel Architecture einer klaren Kundenführung und einer gemütlichen 
Atmosphäre für Mensch und Tier. Fünf kräftige Farben leiten die KundInnen – wie auch im Webshop 
– zu den verschiedenen Bereichen. Spiegel an der Decke vergrößern die geringe Raumhöhe visuell 
und lassen die Produktauswahl noch großzügiger erscheinen. Verspielte und thematisch passende 
Details, wie etwa ein Snackbar-Regal in Form einer Hundehütte, geben TierliebhaberInnen neben der 
persönlichen Beratung einen Grund, den nächsten Einkauf nicht online durchzuführen, sondern mit 
dem Gassigehen zu verbinden. js 
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